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  V Praze dne   18. března 2009    

Věc: Veřejné prostory - REKLAMACE opěrné zdi, „Obytný areál Řepy“ ,území vymezené ulicemi Slánská, Skuteckého a Zrzavého v Praze 6 - Řepích

Reklamuji tímto závadu na uvedeném objektu, která se nově projevila a je zřetelně patrná: původní závada – naklánění opěrné zdi bylo sice „opraveno“ (ve skutečnosti bylo provedeno opatření, aby se v inkriminovaném místě naklánění zastavilo – o účelnosti tohoto opatření se vedou dále diskuse a spory), ale v současné době je zcela zřetelné naklonění opěrné zdi i na opačné straně, t.j.  na začátku sjezdu do podzemních garáží v místě, kde opěrná zeď navazuje na objekt R1. Vybočení zde dosahuje cca 3 až 4 cm, je zřetelně viditelné a dokonce narušilo v místě styku s objektem R1 fasádu domu (rozlomení fasády).

Logicky z toho vyplývá, že se naklání celá opěrná zeď! Ostatně, důsledek naklánění je patrný i na poklesu zeminy v sousedství opěrné zdi.

Závada je zřejmě závažnější a týká se celého segmentu opěrné zdi a mám právo se domnívat, že vada je ve špatně provedeném založení opěrné zdi. Nechci spekulovat, zda jde o vadu projektu, anebo důsledek nekvalitního provádění stavebních prací. 

Žádám proto o odstranění závady, a to tak, aby celá zeď byla uvedena do stavu, v jakém byla zkolaudována (aby byla narovnána tak, že nebude patrné vychýlení) a bylo učiněno opatření, které zabrání dalšímu, či opětovnému naklánění opěrné zdi.

_____________________________


______________________________ JUDr. Iva Čvandová




Ing. Otakar Průcha

              Předsedkyně Výboru SVJ



           Místopředseda Výboru SVJ 

24/3/2009
______________________ Původní zpráva: ________________________

> Od: JSeidlova@orcogroup.com

> Komu: skuteckeho1705@seznam.cz <skuteckeho1705@seznam.cz>

> CC: Pavelka Robert <rpavelka@orcogroup.com>,Hnátová Drahoslava

<dhnatova@orcogroup.com>, Drbout Jaroslav <JDrbout@orcogroup.com>,

"jilek@bak.cz" <jilek@bak.cz>,"vrstala@bak.cz"

<vrstala@bak.cz>

> Datum: 24.03.2009 15:37

> Předmět: Opěrná Zeď Řepy

>

Vážení,

Vzhledem k tomu, že jsme v poslední době obdrželi řadu  stejných 

reklamaci opěrné zdi, pozvali jsme na posouzení znova projektanta, statika,

zástupce zhotovitele a stavební dozor investora.

Výsledkem je  vyjádření statika, na základě kterého reklamaci opěrné

zdi a požadavky na její opravu   opakovaně neuznáváme. Vyjádření statika

přikládáme  v příloze.
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Po posouzení  jsme se rozhodli provést  opravu dilatačních spár a opatřit

je  hliníkovými dilatačními lištami dle návrhu technologa zhotovitele. Na

opravu bude dohlížet náš stavební dozor.

Práce provede odborná firma u níž je záruka kvality provedení

Plechy kryjící dilatace budou natřeny světle šedou barvou

Pokud s opravou dilatačních spár navrženým způsobem  nesouhlasíte,

sdělte nám to do  15.4.2009. Po tomto termínu budeme mít za to, že berete

tuto skutečnost na vědomí a opravu provedeme.

Tuto informaci  zasíláme rovněž doporučeným dopisem jednak výboru

společenství vlastníků a také p.Ing.Lejtnarovi, který zaslal zatím

nejkompletnější a nejobsáhlejší reklamaci společných prostor jako

fyzická osoba.

Pro informaci majitelů bytů zasíláme tento email i na adresu společenství

uvedenou na oficielních stránkách společenství vlastníků a žádáme

Vás, aby si tuto naší informaci mohli vlastníci v případě, že o to budou

mít zájem, přečíst.

S pozdravem

JANA SEIDLOVÁ

Complaint department technician

ORCO Prague, a.s.

(IPB Real, a.s.)

Luxemburg Plaza

Přemyslovská 2845/43

130 00 Praha 3

Czech Republic

Tel: +420 226 502 146, 602 302 681

Fax:   +420 221 416 312

e-mail: jseidlova@orco.cz

www.orcogroup.com

8/4/2009
# ------------ Původní zpráva ------------

# Od: Seidlová Jana <JSeidlova@orcogroup.com>

# Předmět: Reklamace společných prostor Řepy

# Datum: 08.4.2009 14:46:19

# ----------------------------------------

# Dobrý den,

#

# Oficiální odpověď na Vaši reklamaci společných prostor obdržíte během pár

# dní...

#

# Nyní Vás prosíme o sdělení kontaktních osob, na které se můžeme obrátit #ve věci upřesnění některých Vámi uplatněných vad a také chceme koncem #dubna začít s opravami fasád a vnitřních omítek. K tomu jsme žádali výbor #společenství o součinnost, zatím bezodezvy.

#

# Vzhledem k tomu, že nastává příznivá doba pro opravy věc poměrně spěchá.

#

# Prosíme proto o spolupráci.

#

# S pozdravem

#

#

# JANA SEIDLOVÁ

# Complaint department technician

#

#

#

# ORCO Prague, a.s.

# (IPB Real, a.s.)

# Luxemburg Plaza

# Přemyslovská 2845/43

# 130 00 Praha 3

# Czech Republic

# Tel: +420 226 502 146, 602 302 681

# Fax:   +420 221 416 312

#

# e-mail: jseidlova@orco.cz

# www.orcogroup.com
13/4/2009
______________________ Původní zpráva: ________________________

> Od: iva cvandova

> Komu: <JSeidlova@orcogroup.com>

> Datum: 13.04.2009 21:05

> Předmět: Reklamace společných prostor Řepy

>

Dobrý den,

paní Seidlová, v zastoupení výboru SVJ Vám sděluji, že výbor  s Vaší společností navrhovanou opravou ( dle emailu ze dne 24.3.2009) dilatačních spár u opěrné zdi do spodních garáží nesouhlasí, neboť dilatační spáry jako takové nebyly reklamovány a domníváme se, že tento návrhovaný způsob opravy má za cíl pouze zakrytí viditelnosti vyklonění opěrné zdi, nikoli vyřešení reklamované vady. 

Toto stanovisko bude zasláno i písemně.

S pozdravem Čvandová
14/4/2009
# ------------ Původní zpráva ------------
# Od: Seidlová Jana <JSeidlova@orcogroup.com>
# Komu: skuteckeho1705@seznam.cz

# Předmět: RE: Reklamace  společných prostor  Řepy
# Datum: 14.4.2009 08:24:34
# ----------------------------------------
# Děkujeme za zprávu, na základě tohoto sdělení nebudeme již žádné úpravy ani
# opravy opěrné zdi provádět. Jednak proto, že z naší strany nebyla reklamace
# opěrné zdi  uznána , dále proto, že řada lidí má již své podíly společných
# prostor mimo záruční dobu a v neposlední řadě proto, že s námi navrženými
# úpravami  nesouhlasíte.
#
# S pozdravem
# JANA SEIDLOVÁ
# Complaint department technician
#     
#
#
# ORCO Prague, a.s.
# (IPB Real, a.s.)
# Luxemburg Plaza
# Přemyslovská 2845/43
# 130 00 Praha 3
# Czech Republic
# Tel: +420 226 502 146, 602 302 681
# Fax:   +420 221 416 312
#
# e-mail: jseidlova@orco.cz
# www.orcogroup.com
16/4/2009
From: Seidlová Jana <JSeidlova@orcogroup.com>
Subject: FW: Reklamace společných prostor Řepy
To: "Iva Čvandová", "Lejtnar Jaroslav Ing.", "Průcha, Otakar","skuteckeho1705@seznam.cz" <skuteckeho1705@seznam.cz"Radka Reichelova", "jilek@bak.cz" <jilek@bak.cz>, "Hnátová Drahoslava" <dhnatova@orcogroup.com>, "Pavelka Robert" <rpavelka@orcogroup.com>
Date: Thursday, April 16, 2009, 8:35 AM
Vážení klienti,

Dne 8.4.2009 jsme Vás žádali o poskytnutí součinnosti při provádění oprav společných prostor, které byly u nás uplatněny (viz email níže) vč. event. upřesnění věcí, které jsme nedohledali.

Dosud jsme od Vás neobdrželi žádnou odpověď. Po předchozích zkušenostech se nebudeme po domech pohybovat bez  souhlasu zástupce výboru (resp.majitelů ). Také bychom rádi projednali event. odběry elektřiny a vody. Některé reklamace uplatnil i správce, pokud pověříte touto součinností správce, budeme to respektovat.

Bez Vaší součinnosti nemůžeme provádět plánované práce – jedná se o opravy fasády (bude nutno postavit lešení), vnitřních omítek atd.

Žádáme Vás o součinnost, pokud žádný návrh z Vaší strany neobdržíme do 24.4.2009 budeme nuceni veškeré reklamace společnýchprostor odmtnou.

Pokud je tento termín pro Vás krátký, sdělte, do kdy dáte návrh na spolupráci při opravách. 

Děkuji

S pozdravem

JANA SEIDLOVÁ

Complaint department technician

ORCO Prague, a.s.

(IPB Real, a.s.) 

Luxemburg Plaza

Přemyslovská 2845/43

130 00 Praha 3

Czech Republic

Tel: +420 226 502 146, 602 302 681

Fax:   +420 221 416 312

e-mail: jseidlova@orco.cz

www.orcogroup.com

23/4/2009
	IPB Real, a.s.

Luxemburg Plaza

Oddělení reklamací

Přemyslovská 2845/43

130 00 Prha 3








  V Praze dne       

23. dubna 2009
Věc: Reklamace  zeleně v atriu -  objekt Skuteckého 1705, Praha 6 Řepy
V objektu v prostoru atria a v přilehlých prostorách dochází k zasychání platanů a dalších stromů –  záležitost byla již reklamována. V současné době se jedná o 9 stromů.

Předchozí reklamace nebyly se strany IPB Real uznány (viz dopis ze dne 21.11.2008 a nyní poslední dopis adresovaný manželům Lejtnarovým ze dne 18.3.2009) s odvoláním na skutečnost, že stromy byly údajně špatně ošetřovány a nedostatečně zalévány, což jde na vrub zahradnické firmy a IPB Real s tím nemá nic společného.

S tímto sdělením zásadně nesouhlasíme:

1. V minulých dvou letech roce se o zeleň starala zahradnická firma, kterou vybrala spol. BP Servis, která byla součástí skupiny IPB Real. BP Servis / IPB Real tedy nese zodpovědnost za vzniklou situaci.

2. V dané lokalitě zasychají m.j. též břízy, což jsou stromy, které rostou v jakémkoliv prostředí a obvykle se vysazují právě tam, kde by jiné stromy s ohledem na nemožnost péče o vysázené stromy nerostly (například v Krušných horách po vykácení lesů, na navážkách zeminy v důlních oblastech a pod.). Nejde tedy o kvalitu péče o vysázené stromy, ale o kvalitu těch stromů!

Pokud jde o platany, ty nejsou v dané lokalitě vůbec vhodné s ohledem na nízké podloží – nad betonovou deskou stropu garážových stání nemohou rozvinout kořenový systém – a přitom se jedná o největší stromy, které u nás rostou! (navíc hrozí, že pokud stromy přeci přežijí a vzrostou, může dojít při nárazech větru k jejich pádu a závažným zraněním osob, pohybujících se v jejich blízkosti). Jejich vysázení považujeme z odborného hlediska za profesionální chybu (v původní projektové dokumentaci v lokalitě vůbec platany nebyly navrženy).

S ohledem na výše uvedené skutečnosti trváme na naší námitce a žádáme o nápravu vzniklé situace.

Za Výbor společenství vlastníků
_____________________________


______________________________ Judr. Iva Čvandová




Ing. Otakar Průcha


   Předsedkyně VSV




  Místopředseda VSV            

Přílohy: fotografická dokumentace
12/5/2009
From: Seidlová Jana <JSeidlova@orcogroup.com>
Subject: Reklamace opěrné zdi Řepy
To: "Iva Čvandová"
Cc: "Průcha, Otakar", "Lejtnar Jaroslav Ing." 
Date: Tuesday, May 12, 2009, 9:08 AM

Vážená paní předsedkyně,
 
Dne 15.3.2009 jsme obdrželi od výboru opakovanou reklamaci opěrné zdi v Řepích.. Jelikož naše odpověď v této věci by byla stejná jako v minulosti, znova jsme celou věc projednali se zhotovitelem a  požádali jsme jejich vedení o přehodnocení dosavadního postoje k této věci.…
 
Poslední informace je, že po konzultaci s jejich právním úsekem připravují  odpověď na nás.
 
Prosím Vás zatím o trpělivost, celou věc jsem opakovaně zaurgovala a očekávám odpověď v nejbližších dnech.
 
S pozdravem
 
 JANA SEIDLOVÁ
Complaint department technician
                                                                      
 
 
ORCO Prague, a.s.
(IPB Real, a.s.) 
Luxemburg Plaza
Přemyslovská 2845/43
130 00 Praha 3
Czech Republic
Tel: +420 226 502 146, 602 302 681
Fax:   +420 221 416 312
 
e-mail: jseidlova@orco.cz
www.orcogroup.com
 
 
 
22/5/2009
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Spolegenstvi viastniku Skuteckého 1705
Skuteckého 1705/3a
16300 Praha 6
V Praze dne 552009
Vée: Vi opakov: len

K Vyse uvedenému dopisu sdélujeme, ze nemé smys! neustale opakovat stejné reklamace, kieré byly z nasi
strany jiz nekolikrat odmitnuty a to at jiz vyboru spolecenstvl, tak | jednotiivym majitelum , kteff reklamaci uplatnil,
naposledy Elenu vyboru spoletenstyi viastniki p.Lejtnarovi.

Pro jistotu opakujeme strucné znova:

A) reklamace zelené — platany — reklamaci opakované odmitame. Pokud trvate na svém, je na tom, kdo vadu
namita, aby ji prokazal.

B) Stromy, kieré zahynuly po prvni zimé po vysadb jsme vymenili. Ostatni reklamace jsme odmiti, odivodnéni
jste obdrzeli v predchozi korespondenci a toto nase stanovisko trva.

Co se tyka “rozporu s projektovou dokumentraci" zfejmé mate v ruce dokumentaci ke stavebnimu povoleni. Tato
dokumentace mize @ take zpravidla dozna zmén. To nicemu neodporuje . Meli jste obdrzet dokumentaci
skutegného provedeni , coz mélo byt uginéno pfi predani objektu do spravy. Ovefili jsme si, ze dokumentace
skuteného proveden byla ze strany nasi spoleénosti pfedana spravei

Jesté poznamenavame, ze do vnitrobloku bude na néktera mista dopinéna zemina tak, jak jsme pfislibil.

Toto nase stanovisko prosim povazuite jiz opravdu za definitivni, k dalsim stejnym reklamacim se jiz
nebudeme vyjadrovat. <

h./

Jana Seidiova
oddéleni reklamaci

1PB Real, a5, IC: 002 58 62, e sidlem Plemyslovska 43,130 00 Praha 3
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PRAHA 17 - REPY
ul.Slénsk4,Skuteckého,8.parc.1142/68 k.i.Repy
Obytny areal REPY
Opérna sténa OS3

VYJADRENI STATIKA

Na Zadost ing.Drbouta jsem provéfil za jeho Gcasti dne 17.03.2009 naklonéni opé&rné stény
OS3 v dilataéni spafe u [.dilatace nadzemni ¢asti objektu.

Diference odklonu byla dnesniho dne 18.03.2009 zméfena v korun€ zdi a je 42 mm odklon
byl dokumentovan fotografii.

Predchozi fotodokumentace byla provedena 14.4.2008, kde odklon této &asti opémé stény je
stejnd.

Odklon stény je zpisoben jednak konsolidaci zakladové zeminy v rozsahu 1-2 mm (to samo
zpusobuje naklon 10-20 mm v koruné stény) a vodorovnym prithybem betonové desky véetné
dotvarovani od zatizeni zemnim tlakem. ProtoZe vedle stény je konstrukce domu, ktera tento
vodorovny prihyb nem4, je zde patrny ndklonu op&mé zdi, ktery je zatiZzenim vzdy vyvolan.

Ve styku nad korunou opérné stény neni provedena dilatace mezi zateplenim domu a korunou
zdi. Z toho divodu doslo k odtrZeni tohoto zateplen jiz v dob& prvni fotografie 14.4.2008. K jeho
dalSimu rozevieni doSlo vlivem povétrnosti bez spoluplisobeni op&né stény. Piivodni odklon
zatepleni (zespoda) je svétly a cca 10 mm noveého odklonu je tmavsi (18.3.2009).

Z vyse uvedeného vyplyva, Ze k dalsimu néklonu stény nedochdzi. Diference je jiz 11 mésicﬁ -
stejnd — cca 42 mm.

Opérna sténa je jiz cca 2,5 roku vybudovéana. Konsolidace zeminy i priihyb Zelezobetonu
s dotvarovanim by v sou¢asné dob& mél byt dokonéen — viz rok stejné diference naklonéni - coZ
stabilizovalo konstrukei opérné stény OS3 v této &4sti.

Névrh opémé stény byl proveden dle CSN 73 0037 — zemni tlak na stavebni konstrukce, na
zakladé udaji inZernyrsko-geologického prﬁzkumu. Navrh byl proveden vypodtovym programem
GEO-4-od firmy FINE s vysledkem VYHOVEL.

Pri prohlidce 18.3.2009 byla provedena kontrola op&rmné steny u druhé dilatace — v misté
ocelkového ukotveni. I zde nedoslo od posledni kontroly z 18.10.2008 k Z4dnému posunu.

ZAVER.
Stabilita opérné stény OS3 neni ohroZena — zed’ je bezpeéna.

Piilohy: - fotodokumentace z 14.4.2008
- fotodokumentace z 18.3.2009

s 'Z
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19.03.2009 ing.Zdenék Prazsky
i







